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Pilar Diaz Romero

Alcaldessa d’Esplugues de Llobregat

Els municipis som la punta de llanga en la defensa de la diversitat sexual, afectiva i de
genere.

Esplugues va crear el primer Servei d’Atencié Integral (SAl) de la comarca del Baix
Llobregat I'any 2017. Aquest centre, que forma part de la Xarxa Catalana d'Entitats
LGTBI, ofereix informacid, assessorament i acompanyament directe en tota mena de
situacions vinculades amb la diversitat sexual, afectiva i de génere.

Gairebé immediatament, ens vam posar a treballar en la creacié del Pla Local LGTBI

2018-2021, amb I'objectiu d’estendre aquesta perspectiva a totes les nostres politiques.

Amb l'experiéncia acumulada, posem en marxa el nou Pla Municipal per la Diversitat
Sexual, Afectiva i de Genere 2023-2026, que ara teniu a les mans. Aquesta guia inclou
68 accions que tenen com a fi abordar canvis amb una mirada transversal des d’arees i
ambits tan diversos com l'educacio, la salut, I'esport, la cultura, la joventut, gent gran o
la cooperacio, aixi com també, la formacid o instruments de politica laboral.

Aquestes mesures sn un impuls més per integrar la mirada de la diversitat a la politica

i al carrer.

Donar visibilitat i empoderar les persones LGTBI i les seves families, treballar per
eradicar la LGTBIfobia, aixi com deixar espai al reconeixement i la memoria, és
imprescindible dins de la idea de I'Esplugues més inclusiva, sostenible i intel-ligent que

ens mou.



Claudia Acebron Morales

Regidora de Drets Civils

Des de la Regidoria de Drets Civils hem treballat el Pla Municipal per la Diversitat Sexual,
Afectiva i de Génere 2023-2026, amb I'objectiu de transversalitzar la perspectiva de la
diversitat en totes les nostres politiques i actuacions.

Per aix0, hem constituit una comissio técnica d’avaluacio i seguiment del pla, de la qual

en formen part 27 departaments municipals.

Per al disseny d'aquest pla ha estat imprescindible la participacié ciutadana, que, a
través d'un procés participatiu, ha fet grans aportacions a aquest document i ha ajudat
a definir els seus objectius i accions. Aquesta participacio, per part de la ciutadania i
entitats, també volem fomentar-la al llarg dels quatre anys en quée es desenvolupara

aquest pla.

Aquest, es vertebra en dos eixos estratégics: I'eix 1, Canvi Institucional, que persegueix
incorporar la perspectiva LGTBI en les diferents arees de la politica municipal i I'eix 2,
Esplugues, Ciutat de Drets, que té com a objectiu acompanyar i empoderar les persones
del col-lectiu LGTBI i les seves families, visibilitzar les seves realitats, sensibilitzar a la

ciutadania i promoure I'eradicacio de 'LGTBIfobia.



FINALITAT

Les politiques de diversitat sexual, afectiva i de génere tenen com a objectiu promoure
el respecte per la diversitat i eradicar la LGTBIfobia, un objectiu que entronca amb la
voluntat de fomentar la igualtat, la justicia i la llibertat de totes les persones, sense
discriminacions. Les institucions tenim l'obligacié d’incidir en aquesta problematica, la
LGTBIfobia, per tal de treballar en pro del respecte de totes les persones,
independentment de la seva orientacio sexual i identitat de genere.

L’eina fonamental per implementar aguestes politiques sén els plans municipals. Un pla
€s un instrument que permet sistematitzar com es vol intervenir per transformar la realitat
del municipi. El pla ha d’estar guiat per uns objectius concrets, que es pretenen assolir
a partir d’accions avaluables al llarg d’'un periode determinat. Aixi, un pla municipal
permetra pensar més enlla d’alld immediat i comprometre’s a intervenir de forma
sostinguda en la lluita pels drets de les persones LGTBI. Aquesta logica implica la
necessitat de posar en practica la transversalitat, que promoura la incorporacié de la
diversitat afectiva-sexual i de génere en totes les arees de la politica municipal.

El Pla Municipal per a la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere 2023-2026 d’Esplugues
de Llobregat s’ha elaborat amb la finalitat d’establir uns eixos, linies i accions que
s’adaptin a la realitat del municipi i tinguin en compte les necessitats concretes i les
demandes, els i les agents que mostren complicitat, les resisténcies que trobem, les
experiéncies d’accions prévies, les competéncies municipals, etc.

Aquest pla esta dissenyat amb una perspectiva interseccional per tal d’incloure i treballar
amb totes les arees i departaments de I’Ajuntament d’Esplugues, els seus serveis publics
i la ciutadania.



MARC LEGISLATIU

Ambit Internacional

En aquest primer punt tractarem les
politiques i la legislacioé internacional i de
la Uni6 Europea en matéria de
discriminacié per rad d’orientacio sexual i
d’identitat de génere.

A nivell internacional, el moviment LGTBI,
que lluita contra la discriminacié del
col-lectiu, es va iniciar a Occident i ha
quedat en els llibres d’historia a través
dels disturbis de Stonewall, als EEUU.
Aquells disturbis recullen la protesta per
I'assetjament policial a la comunitat gai de
New York, desencadenant-se el 28 de
juny de 1969 com a reaccié a una brutal
batuda policial en un bar d’ambient i
estenent-se als carrers adjacents durant
dies. Va ser la primera vegada que la
comunitat homosexual s’enfrontava
d’aquella manera contra la policia. Aquell
fet va suposar el punt d’'inflexié en la lluita
a favor dels drets civils de les persones
homosexuals de tot el mén. Un any
després, es commemorava el succés
amb la primera marxa de 'orgull LGTBI.
Es van constituir moviments i entitats en
defensa dels drets del col-lectiu LGTBI,
gue amb gran activisme, perseguien
incidir en I'agenda politica.

No obstant aix0, a nivell internacional, no
és fins als anys 90 quan els primers
documents comencen a introduir la no
discriminacid per orientacio sexual.

El Comité de Drets Humans de Nacions
Unides va dictaminar en 1994 que la
prohibici6 i consequent penalitzacié dels
comportaments homosexuals vulneraven
els drets a la privacitat i no discriminacio.

! Principios de Yogyakarta (S/f).
Yogyakartaprinciples.org

A nivell internacional, destaquen els
Principis de Yogyakarta, una declaracio
sobre com s'han d'aplicar els drets
humans en matéria d'orientacié sexual i
identitat de génere (2006). Aquest
document s'elabora a la Universitat de
Gadjah Mada a Yogyakarta, Indonésia,
per diversos/es d'especialistes en drets
humans, de diferents disciplines i
procedents de 25 paisos. La seva
principal preocupacio queda reflectida en
el preambul del document: «en totes les
regions del moén les persones pateixen
violencia,  fustigacid,  discriminacio,
exclusio, estigmatitzacié i prejudicis
causa de la seva orientacido sexual o
identitat de génere»'. Conscients de
les constants violacions de drets humans
comeses cada dia contra persones

LGTBI (lesbianes, gais, bisexuals i
transsexuals), coneixedors/es del
sofrfiment que experimenta aquesta

comunitat en paisos on ser homosexual
i/o transsexual/transgénere esta castigat
amb la presé o fins i tot amb la mort,
aquestes  persones  expertes es
proposaven redactar aquesta declaracio.
Ara bé, els Principis de Yogyakarta
només sén una declaraci6. No so6n un
tractat internacional pel fet que no ha
estat negociat ni ratificat per governs
estatals i aix0 significa que no és d'obligat
compliment per als Estats. Per tant,
l'objectiu d'aquests principis sén els
d'aclarir com aplicar els drets humans al
col-lectiu LGTBI. Una de les formes de
fer-ho és recordar, en cadascun dels
principis, alguns dels drets reconeguts en
la Declaracio Universal dels Drets



Humans i la seva relacié amb l'orientacio
sexual i la identitat de geéenere. Els
diferents principis aborden
problematiques concretes com la
repressio de la llibertat d’expressio de la
comunitat LGTBI, la tortura i els
maltractaments o la discriminacio laboral.
Cada principi inclou recomanacions als
Estats sobre com combatre la
discriminacid i els abusos homofobs,
detallant passos concrets a seguir per
acabar amb les vulneracions de drets
humans que pateix el col-lectiu LGTBI
arreu del mon.

Dos anys després, en nom de 66 estats,
Franca i els Paisos Baixos van presentar
una declaracié conjunta que crida a
despenalitzar I'homosexualitat en el mon
i condemna els abusos als drets humans
de les persones LGTBI. La declaracid, no
vinculant, va ser llegida pel representant
de I'Argentina el 18 de desembre de 2008
en una sessio plenaria, sent la primera
declaracié sobre els drets LGTBI llegida
en |I'Assemblea General. Una declaracio
en contra, llegida el mateix dia pel
representant de Siria, va ser secundada
per 57 estats inicialment, en la seva
majoria paisos d'Africa i Asia.

Es al 2011, quan per primera vegada, un
organisme de I'ONU va aprovar una
resolucio en la qual s’afirmen els drets de
les persones LGTBI, després que Sud-
Africa, al Consell dels Drets Humans de
Nacions Unides, sol-licites a ['Alt
Comissionat de les Nacions Unides per
als Drets Humans [I'elaboracié d’un
informe documentant lleis i practiques
discriminatories i actes de violencia
contra els individus basats en la seva
orientacio sexual i identitat de génere.

Fins a octubre de 2022, 34 paisos han
legalitzat el matrimoni de parelles del

mateix sexe. L'Ultim pais a legalitzar el
matrimoni igualitari va ser Méxic el 26
d'octubre de 2022. En contrast, 35 paisos
i 3 entitats subnacionals tenen definicions
constitucionals sobre el matrimoni que
impedeixen l'accés igualitari a les parelles
del mateix sexe, la majoria promulgades
en les Ultimes décades com a mesura
«preventiva»; aixi mateix, els paisos de
majoria musulmana apliquen preceptes
islamics en les seves lleis per mandat
constitucional, la qual cosa generalment
s'interpreta  com a prohibici6 del
matrimoni entre persones del mateix
sexe. En sis del primer grup i en la majoria
del segon es criminalitza tot acte
homosexual.

Organitzacié Mundial de la Salut
(OMS)

El 17 de maig de 1990, I'Organitzacié
Mundial de la Salut va decidir eliminar
'hnomosexualitat de la llista de
malalties mentals.

En 2018 'OMS renova la Classificacio
Internacional de Malalties (ICD-11) i,
després d'll revisions del cataleg,
reconeix que les persones
transsexuals no tenen cap malaltia
mental ni trastorn, eliminant la
transsexualitat del llistat de malalties
mentals. Concretament, va eliminar la
«incongruéncia de génere» de la
classificacié de malalties
psicologiques i es va passar a l'apartat
de disfuncions sexuals. Aixi, va deixar
de considerar-se un trastorn
psicologic per a considerar-la un
trastorn fisic, perqué les persones
afectades poguessin continuar rebent
els tractaments médics.



Ambit Europeu

En I'ambit Europeu podriem destacar 4
resolucions principals que han introduit
en l'agenda politica europea la defensa i
proteccio dels drets del col-lectiu LGTBI i
també, algunes modificacions recollides
als principals documents que regulen la
Unio:

Resolucié del Parlament Europeu del 8
de febrer de 1994, sobre la igualtat de
drets dels homosexuals i de les lesbianes
de la Comunitat Europea. Aquesta
resolucio recull que tots els ciutadans i
ciutadanes tenen dret a un tracte idéentic
amb independéncia de la seva orientaci6
sexual. Estima que la Comunitat Europea
esta obligada a vetllar per I'aplicacié de la
igualtat de tracte amb independéncia de
l'orientacié sexual de les persones en
disposicions juridiques ja adoptades o per
adoptar i expressa que la proteccio dels
drets humans ha de cobrar major relleu
en els tractats comunitaris. Insta els
estats membres que suprimeixin totes les
disposicions juridiques que criminalitzen i
discriminen les relacions sexuals entre
persones del mateix sexe, aixi com que
posin fi al tracte desigual de les persones
d'orientaci6  homosexual en les
disposicions juridiques i administratives.

En 1999, el Tractat d'Amsterdam, pel qual
es modifiquen el Tractat de la Unid
Europea, els Tractats constitutius de les
Comunitats Europees i determinats actes
connexos, recull que la UE disposara de
competéncies per a actuar en casos de
discriminacié per motius d'orientacio
sexual. «Sense perjudici de les altres
disposicions del present Tractat i dins
dels limits de les competéncies atribuides
a la Comunitat per el mateix, el Consell,
per unanimitat, a proposta de la Comissi6
i prévia consulta al Parlament Europeu,
podra adoptar mesures adequades per a

lluitar contra la discriminacié per motius
de sexe, d'origen racial o étnic, religié o
conviccions, discapacitat, edat /o
orientacio sexual».

L'any 2000, la Unié Europea, censura
legalment la discriminacié per motius
d'orientacio sexual en la Carta de Drets
Fonamentals de la Unié Europea. Aixi es
recull en l'article 21: «Es prohibeix tota
discriminacid, i en particular I'exercida per
rad de sexe, racga, color, origens étnics o
socials, caracteristiques genétiques,
llengua, religi6 o conviccions, opinions
politiques o de qualsevol altre tipus,
pertinengca a una minoria nacional,
patrimoni, naixement, discapacitat, edat
i/o orientaci6 sexual». No obstant aixo, en
aguest mateix document (article 9é),
deixa en mans dels marcs juridics
estatals el dret al fet que les parelles del
mateix sexe puguin contraure matrimoni,
indicant que la legislacié6 matrimonial és
privativa de cadascun dels estats
membres.

Resolucio del Parlament Europeu del 18
de gener de 2006 en la qual es manifesta
i es recull el compromis del mateix i
l'obligaci6 dels estats membres per a
eradicar I'nomofdbia, considerant que,
«no tots els estats membres han
incorporat en els seus ordenaments
juridics mesures per a protegir els drets
de la comunitat LGBT [...] Considerant
gue és necessari actuar a nivell de la UE,
aixi com a nivell dels estats membres, per
a eradicar I'nomofobia i promoure una
cultura de llibertat, tolerancia i igualtat
entre els seus ciutadans i en la seva
legislaci6 [...] S'oposa fermament a tota
discriminaci6 basada en ['orientacio
sexual; Demana als estats membres que
garanteixin la proteccié de la comunitat
LGBT enfront del llenguatge dodi i
violencia homofobica i assegurin que les



parelles del mateix sexe gaudeixen del
mateix respecte, dignitat i proteccio que la
resta de la societat; Insta els estats
membres i a la Comissié a condemnar
fermament tot llenguatge d'odi, o incitacio
al'odiialaviolencia, i a assegurar que es
respecta efectivament la llibertat de
manifestacié, garantida per tots els
tractats sobre drets humans».

Resolucid del Parlament Europeu, de 24
de maig de 2012, sobre la lluita contra
I'nomofobia a Europa. Agquesta resolucio:
«Condemna enéergicament tota
discriminaci6 basada en l'orientacio
sexual i la identitat de génere, i lamenta
profundament que a la Uni6 Europea en
alguns casos encara no es protegeixin
plenament els drets fonamentals de les
persones LGBT; demana, per
consegilent, als estats membres, que
garanteixin la proteccio de les persones
lesbianes, gais, bisexuals i transsexuals
enfront de I'expressio d'odi i la violéncia
homofobica, i que assegurin que les
parelles de persones del mateix sexe
gaudeixen del mateix respecte, dignitat i
proteccié que la resta de la societat; insta
els estats membres i a la Comissi6 a qué
condemnin fermament tota expressié
homofobica d'odi o incitacié a l'odi i a la
violencia, i al fet que assegurin que es
respecta efectivament la llibertat de
manifestacid, garantida per tots els
tractats sobre drets humans; [...] Demana
a la Comissi6 que garanteixi que es
prohibeix, en tots els sectors, la
discriminacié6 basada en l'orientacio
sexual, completant el conjunt de normes
contra la discriminacio».

Al novembre de 2020, la Comissi6é
Europea va presentar un full de ruta per a
lluitar contra la discriminacié LGTBI a la
UE entre 2020 i 2025 basat en 4 pilars:
reforcar el marc legal contra la
discriminacié del col-lectiu, garantir la

seva seguretat, legislar per a aconseguir
el reconeixement transfronterer de les
families LGTBI i impulsar a la UE com a
bandera del col-lectiu a nivell mundial.

Resolucié del Parlament Europeu, d'11l
de marc de 2021, sobre la declaracio de
la UE com una zona de llibertat per a les
persones LGTBI. L'any 2021 el Parlament
Europeu declara la UE com una zona de
llibertat per a les persones LGTBI, com un
gest, també simbolic, enfront dels atacs
dels governs polones i hongares dels
dltims temps als drets del col-lectiu.
«Considerant que el dret d'igualtat de
tracte i no discriminaci6 és un dret
fonamental consagrat en els Tractats i en
la Carta de la Unio, i ha de ser respectat
plenament; que tots els estats membres
han assumit en virtut de tractats
internacionals i dels Tractats de la Uni6
l'obligaci6 i el deure de respectar,
garantir, protegir i aplicar els drets
fonamentals; que combatre la desigualtat
en la Unid és una responsabilitat
compartida, que exigeix esforgos
conjunts i accié comuna en tots els nivells
de govern [...] Declara a la Unié Europea
com una «zona de llibertat per a les
persones LGTBI». A més, aquesta
resolucié: «Denuncia totes les formes de
violencia o discriminacié contra les
persones per rad de sexe 0 orientacio
sexual; condemna amb la major fermesa
possible l'assassinat manifestament
homofob de David Polfliet a Bélgica; |
encarrega al seu president que transmeti
la present Resolucié als Governs i els
Parlaments dels estats membres, al
Consell, a la Comissio, al Comite de les
Regions i al Comite Economic i Social
Europeu».

*Font de les dades: Diari Oficial de la Unié Europea



Ambit Estatal

A T'Estat espanyol, les persones LGTBI
comencen a unir-se per lluitar activament
i reivindicar els seus drets fonamentals a
partir dels anys 70.

Durant la dictadura franquista (1939-
1975), tal com succeeix amb els régims
feixistes, el moviment es construeix en la
clandestinitat. La dictadura franquista va
emprar la reforma de la Ley de Vagos y
Maleantes de 1954 i la Ley de
Peligrosidad y Rehabilitacion Social de
1970, per a detenir al voltant de 5.000
persones, acusades de
“homosexualismo”. Sota I'empara
legislativa i amb el suport de I'Església i de
part de la comunitat médica, el régim
franquista va establir un macabre sistema
de detencid, tortures i vexacions a
persones homosexuals. Es van crear
camps de concentracié (Colonia Agricola
de Tefia - Fuerteventura), presons
especifiques (una per a passius a Badajoz
i una altra per a actius a Huelva),
pavellons exclusius en presons, aixi com
terapies d'aversio i lobotomies. 2

Amb l'entrada de la democracia, s’inicia
un cami que vetlla per la igualtat formal,
que elimina els vestigis de la legislacié
que discrimina i inclou noves demandes

socials inspirades en els moviments
feministes i homosexuals. Aquests
moviments, perd, encara sorgeixen

practicament en clandestinament durant
els anys 70 80.

La nova legislacio sobre igualtat inclou els
drets sexuals i reproductius centrant-se
en la despenalitzaci6 de laccés a
I'anticoncepcio (1974), el divorci (1981), el
canvi de sexe (1983), 'avortament (1985),
etc.

2 Web, F. (2022, 21 octubre). Los lugares de
represion LGTBI en el franquismo, Patrimonio
Mundial.

La Ley de Peligrosidad y Rehabilitacion
Social va ser derogada I'any 1979 (Llei
16/1970). Aquesta llei s’havia aplicat per
castigar explicitament I'homosexualitat
masculina que incloia travestis, mentre
gue el lesbianisme era reprimit sobretot a
través de I'entorn familiar per I'Església
catolica i el sistema psiquiatric. Aquestes
representacions quedaven reflectides en
les legislacions, com la Ley de Escandolo
Publico, operativa fins al 1988.

L’homofdbia es comencgara a no castigar
en el Codi Penal 'any 1995.

Son clau, dues lleis organiques aprovades
entre 1992 i 1995:

Llei Organica 10/1992, de 23 de
novembre, del Codi Penal. Va eliminar la
norma de perillositat social i les lleis que
penaven o castigaven el fet de ser una
persona LGTBI.

Llei Organica 10/1995, de 23 de
novembre, del Codi Penal. Tipifica al Codi
Penal com agreujament de responsabilitat
criminal en delictes motivats per
I'orientacié sexual de les victimes.

En aquest cami per assolir reconeixement
i drets fonamentals i, fent referéncia a la
historia més recent, podem destacar dues
lleis fonamentals en la defensa i proteccid
dels drets del col-lectiu LGTBI:

Llei 13/2005, d'1 de juliol, per la qual es
modifica el Codi Civil en matéria de dret a
contreure matrimoni. Va permetre el
matrimoni entre persones del mateix sexe
i els atorga els drets de les unions
heterosexuals, com el dret a 'adopcio.
Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de
la rectificacio registral de I'esment relatiu
al sexe de les persones. Aquesta llei té

*Font de les dades: Boletin Oficial del Estado
(BOE)



per objecte regular els requisits
necessaris per a accedir al canvi de la
inscripcio6 relativa al sexe d'una persona en
el Registre Civil, quan aquesta inscripcio
no es correspon amb la seva veritable
identitat de génere. Contempla també el
canvi del nom propi perqué no resulti
discordant amb el sexe reclamat.

Abans de I'entrada en vigor d’aquesta llei
no existia a Espanya una llei que regulés
les situacions de transsexualitat. Fins
llavors, els Tribunals exigien com a requisit
que linteressat/da s'hagués sotmés a
cirurgia de reassignacio de sexe.

Al 2003, La Llei 62/2003, del 30 de
desembre, va regular la igualtat de tracte i
la no discriminacié laboral per rad
d’orientacié sexual.

El Consell de Ministres del 27 de juliol de
2022 va acordar remetre a les Corts
Generals el Projecte de Llei per a la
Igualtat Real i Efectiva de les Persones
Trans i per a la Garantia dels drets de les
Persones Lesbianes, Gais, Trans,
Bisexuals i Intersexuals (LGTBI). Aquesta
sera la primera llei estatal a Espanya que
atorgaria un marc comu per als drets de les
persones LGTBI.
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Ambit Autonomic

A nivell catala, la Llei organica 4/1979, de
18 de desembre, d'Estatut d'Autonomia
de Catalunya, en el seu article 40.8.
s’estableix que «els poders publics han de
promoure la igualtat de totes les persones
amb independéncia de [lorigen, la
nacionalitat, el sexe, la raca, la religio, la
condici6 social o l'orientacié sexual, i
també han de promoure l'eradicacio del
racisme, de [l'antisemitisme, de Ila
xenofobia, de I'homofdbia i de qualsevol
altra expressio que atempti contra la
igualtat i la dignitat de les persones».
També recull un concepte expressament
ampli de familia esmentant, entre d’altres,
les families constituides per persones
LGTBI, al seu article 40.2.

La Llei 3/2005, de 8 d'abril, de modificaci6
de la Llei 9/1998, del Codi de Familia, de
la Llei 10/1998, d'unions estables de
parella, i de la Llei 40/1991, del Codi de
Successions per causa de mort en el Dret
Civil de Catalunya, en matéria d'adopcio i
tutela, fa un pas endavant i elimina
restriccions legals per a les parelles
homosexuals.

El 10 d’octubre de 2014, s’aprova la Llei
11/2014, per a garantir els drets de
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i
intersexuals i per a eradicar I'hnomofobia,

*Font de les dades: Boletin Oficial del Estado (BOE)

la bifobia i la transfobia. En el Preambul
s'estableix l'objectiu de la Llei és
«desenvolupar i garantir els drets de
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i
intersexuals (LGBTI) i evitar-los situacions
de discriminacié i violencia, per a
assegurar que a Catalunya es pugui viure
la diversitat sexual i afectiva en plena
libertat». La Llei exposa la creacié d’un
servei d’atencié integral, un organ
consultiu permanent i un dorgan rector i
coordinador de les politiques LGBTI. Aixi
mateix, estableix diverses mesures per
aplicar des de les escoles, les universitats,
les entitats de la cultura, el lleure i I'esport,
els mitjans de comunicacid, la salut,
I'accio social, I'ordre public i de privacié de
llibertat, mercat de treball, families LGTB i
homes i dones del col-lectiu LGTB per
aplicar una discriminacié positiva en favor
del col-lectiu LGTB amb un sistema de
sancions i uns determinats reglaments.
Algunes de les politiques i mesures que
recull aquesta llei s’han de desplegar des
de les administracions locals. Aquest Pla
Municipal per la Diversitat Sexual,
Afectiva i de Geénere 2023-2026 recull
aguestes accions a desenvolupar des de
I'ambit local.
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ANTECEDENTS DEL PLA

Servei d’Atencié Integral (SAl)

El SAI d'Esplugues de Llobregat es va crear I'any 2017, sent el primer de la comarca
del Baix Llobregat.

Dona compliment, a nivell local, a les predisposicions de l'article 9 de la Llei 11/2014,
del 10 d'octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgénere i
intersexuals i per a eradicar I'hnomofdbia, la bifobia i la transfobia.

L’acord signat entre I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat i la Generalitat de
Catalunya (Direccié d’lgualtat) fou el 17 de maig de 2017 (Dia Internacional contra la
LGBTIfobia), i el servei va obrir les seves portes I'1 d'octubre de 2017.

El SAl (emmarcat dins la Regidoria de Drets Civils de I'Ajuntament) forma part de la
Xarxa de Serveis d'Atenci6 Local de Catalunya.

Pla Local LGTBI 2018-2021

El primer pla local en matéria de diversitat sexual, afectiva i de génere es va impulsar
des de I'Area de Participacié, Drets Civils i Qualitat Democratica I'any 2018. L'impulsa
I’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat amb el suport de I'Oficina de les Dones i LGTBI
de la Diputaci6 de Barcelona, amb I'objectiu de treballar i establir mecanismes per tal
de poder viure la identitat de génere i la diversitat sexual i afectiva a Esplugues en
total llibertat.

Pla d’Actuacié Municipal (PAM)

El Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere 2023-2026 esta vinculat
amb el Pla d’Actuacié Municipal (PAM). EI PAM és un conjunt d'accions, projectes i
iniciatives que impulsara el govern municipal durant els anys 2019-2023. S'estructura
en tres grans eixos que inspiren tota l'actuacié municipal i defineixen la ciutat que
volem ser. Els grans eixos son: ciutat inclusiva, ciutat sostenible i ciutat intel-ligent.
Aquests pilars sobre els quals se sosté el PAM tenen un caracter transversal.
Concretament, el pla esta vinculat amb la linia 8 del PAM: Foment dels valors, la
convivéncia, latoleranciai el respecte als drets civils, recull les seglients accions:

o Servei d’Atencio Integral (SAl) per a persones LGTBI.

e Sensibilitzaci6 i conscienciacié en matéria de drets LGTBI.

e Mantenir la participacio en la xarxa de municipis LGTBI de Catalunya.

e Formacio al professorat dels centres educatius en l'atencio a la diversitat

afectiva-sexual i de génere, aixi com a I'alumnat i entitats esportives.

El Pla d’Actuacié Municipal incorpora els objectius i la visio estratégica de model de
ciutat contemplat en el Pla Estratégic 2025. Tant I'horitz6 estratégic com I'execucio
del mateix a través del nostre pla d'actuacié estan fermament alineats amb 'Agenda
2030 els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).
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Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

Al 2020, I'Ajuntament d’Esplugues va aprovar per unanimitat 'adhesié del mateix
a la “Red de Entidades Locales para el Desarrollo de los ODS de la Agenda 2030”.
Els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), també coneguts com a
Objectius Globals, van ser adoptats per les Nacions Unides en 2015 com una crida
universal per a posar fi a la pobresa, protegir el planeta i garantir que per al 2030
totes les persones gaudeixin de pau i prosperitat.

L'Ajuntament d'Esplugues alinea la seva accié de govern del mandat 2019-2023
amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible. De la mateixa manera, tant el
Pressupost Municipal com el Pla d'Actuacio Municipal de l'actual mandat s'inspiren
en aquests objectius.

El Pla Local per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Genere 2023-2026 vol també
estar alineat amb els mateixos. Les accions que es recullen en aquest document
contemplen, especialment, els seglients objectius:

] 5 ICUALDAD TRARAK) BLCINTE lo REDUCCION (X LAS 16 PAL JUSTICIA 17 ALLAMZAS PARA
OF LA POSIRIZA € GiNEwD ¥ CRECAMIENTO OESICLIM BADES 1 INSTITUCIONTS LOGRAN
sOLIDAS LOS OBETIVOS

- EAE

Audiéncia Jove i Consell d’Infants

L’Audiéncia Jove d'Esplugues és un mecanisme de participacié ciutadana
adrecat a I'alumnat de 4t d' ESO que impulsa espais de debat per al jovent, atesa
la dificultat de comptar amb aquest col-lectiu en altres espais de participacio.
S'articula als Instituts d'Esplugues per contribuir a la formacié del jovent en els
valors i les actituds propies de la participacié, a més de generar debat i propostes
per a la transformacio de la ciutat.

L’any 2019, va elaborar propostes per prevenir la discriminacié per rad
d'orientacio sexual i identitat de genere, adrecades tant a I'Ajuntament com als
centres educatius de la ciutat. El mateix any, I'Audiéncia va coorganitzar la
celebracié del 17 de maig, Dia Internacional contra I'Homofobia, la Bifobia i
Transfobia.

Durant la sessi6 de I'Audiéncia Jove també es va realitzar una formacié adrecada
a l'equip docent dels instituts, centrada en les eines que permeten abordar
situacions de discriminacié o d'agressio cap a l'alumnat LGBTI.

Per altra banda, el Consell d'Infants, format per 30 nenes i nens de 5é de
Primaria de 9 escoles de la ciutat, va treballar també el respecte pel col-lectiu
LGBTI, proposant idees de sensibilitzacié envers la diversitat afectiva i sexual.
Va ser la primera vegada en que les dues audiéncies, la dels i les joves i la dels
i les infants, tracten el mateix tema.
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DIAGNOSI

La fase de diagnosi ens permet recollir propostes d'accions dels ambits definits,
comprovant accions que ja s'estan realitzant i d'altres que caldra decidir si mantenir-les
o eliminar-les, aixi com poder conéixer bones practiques que s'han desenvolupat en
altres contextos.

Per tal de fer la diagnosi de la manera més acurada possible durant I'elaboracié d’aquest
pla, ens hem guiat per la segiient metodologia i hem perseguit els seglients objectius:

> Objectius de la diagnosi

Conéixer les vivéncies, problematiques i propostes en relaci6 amb la
diversitat sexual, afectiva i de genere d'Esplugues de Llobregat.
Aproximar-se a les experiencies i opinions del personal municipal.
Aprofundir en la situacid i els reptes en ambits especifics.

> Metodologia

Treball de camp, observacioé participant, procés participatiu presencial i amb
guestionaris online, grups de treball i grups focals.

> Elements claus de la diagnosi

Coneixer les realitats de les persones LGTBI d'Esplugues de Llobregat:
discriminacions que pateixen, espais de trobada, situacions en ambits
concrets (educacié, espais d'oci, treball...).

Descobrir si es donen situacions de LGTBIfobia a Esplugues de Llobregat i
quin grau de sensibilitzaci6 i empatia hi ha cap a les persones LGTBI.
Identificar els i les agents més rellevants, que estiguin intervenint actualment
0 que puguin fer-ho en un futur.

Coneixer el nivell d'implementacio de la diversitat afectiva-sexual i de génere
en les diferents arees de I'Ajuntament i el grau de coneixement que tenen
sobre aquest el personal técnic i politic.

Detectar els projectes o les accions amb perspectiva de diversitat sexual,
afectiva i de genere que s'hagin dut a terme en el municipi.

Dissenyar possibles estratégies d'actuacié que s'hagin dut a terme o que es
puguin incorporar en un futur pla.
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Situacio de les persones LGTBI a la ciutat d’Esplugues

Per tal de conéixer amb profunditat la realitat de les persones LGTBI a la ciutat
d’Esplugues s’ha dut a terme una enquesta online oberta a tota la ciutadania.

A continuacié presentem els resultats principals d’aquesta enquesta, anomenada
“Percepcio del nivell de sensibilitzacié vers la diversitat sexual, afectiva i de génere de
la poblacié d’Esplugues de Llobregat”:

Percepcid de la ciutadania sobre el nivell de sensibilitzacié vers la diversitat sexual,
afectiva i de genere

4 (14.8%)

3(11,1%)

1(3,7%)

0 (0O%) 0{0%) - 0(0%)
1]

1 2 | 4 5 6 7 [} 9 10

- O 338" )

0 {22.2%)

4 (14.8%)

0{0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 4] 6 7 8 9 10

Podem observar que mentre que Esplugues es percep com un municipi segur, la
poblacié opina que encara queda feina a fer al voltant del nivell de sensibilitzacio vers la
diversitat sexual, afectiva i de genere. Aixi mateix, és preocupant la diferéncia entre les
persones que formen part del col-lectiu LGTBI (han votat del 6 cap avall en la primera i
del 7 cap avall en la segona) i de les persones que no en formen part. Indica que hi ha
un clar desconeixement de la realitat LGTBI i que existeix biaixos que s'han d’estudiar i
millorar.

També s’ha dut a terme un procés participatiu online obert a tota la ciutadania, aixi com
un altre amb un grup focal, per tal de coneixer quines propostes tenen per al nou pla i si
estan d’acord amb els eixos i les accions proposades. Els resultats han sigut positius
(totes les persones aprovarien el pla) i les propostes s’han incorporat en els diversos
apartats del pla.
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Es important destacar que Esplugues compta amb una Ordenanca sobre Convivéncia
Ciutadana i que aquesta contempla el dret a la llibertat i el respecte a la dignitat, entre
altres.

Concretament, en el seu primer article, recull que «Aquesta ordenanca té per objecte
preservar l'espai public com a lloc de convivencia i civisme, on totes les persones hi
puguin desenvolupar en llibertat les seves activitats de lliure circulacid, oci, trobada i
esbarjo, amb ple respecte a la dignitat i als drets de les altres persones i a la pluralitat
d'expressions culturals, politiques, linguistiques i religioses i de formes de vida diverses
existents a Esplugues de Llobregat (...)».

A l'article 15 es recullen les normes de conducta i s’estipula que:

1. Resta prohibida a l'espai public tota conducta de menyspreu a la dignitat de les
persones, aixi com qualsevol comportament discriminatori, sigui de contingut xenofob,
racista, sexista 0 homofob, o de qualsevol altra condicié o circumstancia personal o
social, de fet, per escrit o de paraula, mitjancant insults, burles, molésties intencionades,
coacci6 psiquica o fisica, agressions o altres conductes vexatories.

2. Resten especialment prohibides les conductes anteriorment descrites quan tinguin
com a objecte o s'adrecin contra persones grans, menors i persones amb discapacitats.

3. En concret, es prohibeixen les actituds d'assetjament entre menors en l'espai public.
Estaran especialment perseguides les conductes d'agressié o assetjament a menors
realitzades per grups de persones que actuin a I'espai urba.

4. Les persones organitzadores de qualsevol acte public de naturalesa cultural, festiva,
ludica, esportiva o de qualsevol altra indole, vetllaran perqué no es produeixin, durant la
seva celebracid, les conductes descrites en els apartats anteriors. Si amb motiu de
qualsevol d'aquests actes es realitzen les esmentades conductes, I'organitzacié ho
haura de comunicar immediatament a les autoritats o agents de I'autoritat.
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DIAGNOSI SOBRE ELS EIXOS
ESTRATEGICS DEL NOU PLA

EIX 1: CANVI INSTITUCIONAL

Per tal d’introduir de forma transversal en
tots els ambits del consistori la
perspectiva de diversitat sexual, afectiva i
de genere, abans cal saber quin és el
grau de coneixement sobre la mateixa
gue té el personal municipal i com estan
incorporant aquesta perspectiva en el
disseny de les politiques locals.

En el cas d’Esplugues de Llobregat, cal
posar en valor [I'existéncia d'un fort
compromis politic en incorporar aquesta
mirada en el treball municipal. Aquest
suport politic es fa palés amb I'impuls del
Pla Municipal per a la Diversitat Sexual,
Afectiva i de Génere, que és el segon pla
municipal en aquesta matéria. Gracies a
la implementacié del Pla, I'Ajuntament
d’Esplugues assegura que es fomentara
la cooperaci6 interadministrativa entre els
diferents serveis publics de I'Ajuntament,
treballant de manera transversal i
garantint d’aquesta manera, la inclusio la
diversitat afectiva-sexual i de génere a les
politiques locals (article 6, Llei 11/2014).
Cal tenir present que el mon local és
també una peca clau per garantir els drets
de les persones LGTBI i pot ajudar a
generar un marc respectuds i inclusiu per
a tota I'heterogeneitat ciutadania. Aixi
doncs, a continuacio, detallem altres
accions o aspectes rellevants que s’han
portat a terme a Esplugues de Llobregat i
gue indiquen com la sensibilitzaci6é sobre
la questi6 LGTBI és quelcom que
comenca a impregnar bona part del
Consistori.

Servei d’Atencié Integral (SAl) - Xarxa
de Serveis d’Atencio Local de
Catalunya

Durant els anys 2018 a 2022 el SAl ha dut
a terme un total de 6 formacions sobre

tematica de diversitat sexual, afectiva i de
génere dirigides a la plantilla municipal, 2
sessions de difusi6 del Protocol
d’'Intervencié, 10 formacions per al propi
personal del SAI, 30 tallers en centres
educatius, diverses coordinacions amb
Mossos d’Esquadra i Policia Local i 36
atencions individualitzades. Aixi mateix,
s’han dut a terme jornades per a
commemorar els dies assenyalats (17 de
maig, 28 de juny, etc) i s’han dut a terme
activitats per a la ciutadania tant en el
marc de diades espluguines com per
actes propis del SAI LGTBI.

Les demandes principals que ha rebut el
SAl a I'hora de dur a terme atencions
individuals han girat entorn a tractar amb
situacions de LGTBIfobia i LGTBIfobia
interioritzada, a com comunicar amb la
familia i amistats la seva orientaci6 sexual
o identitat de génere, a recursos laborals i
a tramits (especialment, canvis de nom en
la documentacié de les persones trans).

Les linies que cal prioritzar en I'Eix 1 sén:

e Formacions al personal municipal
Formar al personal municipal en
diversitat afectiva, sexual i de génere,
en el Protocol d’Intervencio i altres
formacions d'interés segons les
caracteristiques i funcions de cada
departament. Aixi mateix, cal treballar
conjuntament amb Recursos
Humans, Igualtat i Policia Local,
especialment, per poder garantir la
maxima implementacio del pla.

e Drets Laborals
L’Ajuntament d’Esplugues seguira
prioritzant una politica d’ocupacié
inclusiva que, dacord amb els
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objectius de  desenvolupament
sostenible de 'ONU, ajudi a reduir i
eliminar les desigualtats.

De cara al Pla 2023-2026, el
departament de Recursos Humans
treballara conjuntament amb el SAl
per implementar en la contractacié
municipal els canvis legals que han
anat sorgint en els Ultims anys en
materia LGTBI. Aixi mateix, es duran
a terme formacions a Recursos
Humans, funcionaris/aries d’ocupacio
i sindicats.

Pel que fa al SAlI LGTBI, durant
l'etapa 2018-2022 va dur a terme
diverses atencions a dones trans en

relaci6 a [l'ocupacié laboral. Aixi
mateix, també es va assistir a les
jornades d’ocupacié trans

promogudes des de la Generalitat de
Catalunya i s’han fet coordinacions
amb  Transocupacid, el servei
d'ocupacié laboral de Barcelona
Activa.

Documentacio

Durant I'execuci6 del Pla Local
LGTBI 2018-2022 es va comengar a
treballar la documentacio inclusiva.
De cara als propers 4 anys es posara
en marxa una revisi6 de Ila
documentacio oficial (tant interna
com externa) per garantir que no és
excloent. S’impulsara I'is de la
diversitat ~ familiar, aixi  com
I'eliminacié de la categoria
sexe/génere en tots aquells
documents en qué no sigui rellevant.
També s’estudiara la possibilitat
d’oferir formacions al personal del
registre municipal aixi com al de
Recursos Humans per tal de renovar
i mantenir al dia els coneixements de
la normativa vigent vers la
documentacié de les persones trans
i els canvis relatius a aquesta aixi
com altres tramits al voltant de les
persones LGTBI.

Aixi mateix, cal revisar els plans
municipals perqué incloguin linies
d’actuacio vers la LGTBIfobia.

¢ Informacié

El Servei d’Atencié Integral LGTBI
ofereix tot mena d’informacio referent
a la diversitat sexual, afectiva i de
génere. La resta de departaments de
Ajuntament d’Esplugues també
tenen en compte la diversitat sexual,
afectiva i de génere a I'hora de fer les
seves comunicacions i informacions.
Es continuara treballant amb tots ells
perque tothom se senti representat/da
i sapiga on demanar ajuda i resoldre
les seves (questions, apostant per
col-laboracions i coordinacions amb
el departament de comunicacio per tal
d’augmentar la visibilitat del SAl, ja
gue un 52% de les persones que han
respost I'enquesta durant el procés
participatiu afirma no coneixer-lo.

EIX2: ESPLUGUES, CIUTAT DE DRETS

Partim d'un model de ciutat basat en la
convivencia, impulsant actuacions
orientades a la promocié del civisme, la
cooperacio, la corresponsabilitat, la
solidaritat i la participacié ciutadana. En
aguest eix volem crear i promoure accions
per acompanyar i empoderar les persones
del col-lectiu LGTBI i les seves families,
visibilitzar les seves realitats, sensibilitzar
a la ciutadania i promoure l'eradicacio de
LGTBIfobia.

LGTBIfobia

Esplugues ha registrat al 2022 wun
augment de les incidencies per
LGTBIfobia, passant de 0 a 3. D’aquestes,
una va progressar fins denuncia.
No hem d’entendre aquestes dades com
una crescuda de les  actituds
LGTBIfobiques a la ciutat sin6 com un
augment en la conscienciacié sobre la
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necessitat de denunciar, ja que les
persones que ho han fet han assegurat
haver patit agressions anteriorment pero
no haver-se atrevit a denunciar-les.

Per altra banda, 'enquesta “Percepcié del
nivell de sensibilitzacié vers la diversitat
sexual, afectiva i de génere de la poblacié
d’Esplugues de Llobregat" (desembre
2022)” mostra que es continuen vulnerant
els drets de les persones del col-lectiu i,
per tant, cal continuar insistint en la
pedagogia i conscienciacio. A la
pregunta “has patit o has sigut testimoni
d’algun tipus de violéncia LGTBIfobica a
Esplugues?” quasi bé un 40% de les
persones enquestades han respost
afirmativament.

Aquest alt percentatge en relacié a les
poques denuncies i incidéncies que ha
registrat el SAl es deu al fet que la major
part de la poblacié percep els insults i les
vexacions com a violéncia, perd no creu
que puguin ser denunciades. Es per aixo
que s’estudiara la creacié de campanyes
per conscienciar sobre la
microLGTBIfobia i com denunciar-la.

Per finalitzar, I'’Ajuntament estudiara
presentar-se com a acusacid particular
quan tingui lloc una agressié LGTBIfobia
en I'espai public.

Educacioé

Coeducacié

La demanda de formacions sobre
diversitat sexual, afectiva i de génere en
l'entorn  educatiu  d’Esplugues és
voluminosa. De fet, una de les peticions
que més ha sorgit en les enquestes
participatives ha estat la realitzacié de
tallers i xerrades en escoles i instituts.
Des del SAl s’han dut a terme més de 30
actuacions en centres educatius durant
lany 2022 i s’espera que la demanda
augmenti de cara al 2023.
Per altra banda, cal fomentar la diversitat,

no nomeés des dels centres educatius i els
serveis municipals, sind també des de les
families. De fet, el 100% de persones en
edat escolar que han acudit al SAI han
demanat informacié sobre com sortir de
armari o com trobar un espai segur, ja
gue en el seu entorn familiar
experimenten conductes LGTBIfobiques.
La coeducacié comenga a casa i, per tant,
cal trobar mecanismes que permetin
oferir una educacio transversal que ajudi
a crear una societat més justa i igualitaria
des de tots els ambits.

Amb el Pla Municipal per la Diversitat
Sexual, Afectiva i de Genere 2023-3026
es contemplaran també noves mesures
com el treball amb l'escola d’adults i
laugment de l'oferta d'activitats en el
marc del Programa d’Activitats
Educatives Complementaries (PAEC),
aixi com coordinacions continues tant
amb el departament de Joventut com
amb Educacio.

Augment dels casos de LGTBIfobia en
els centres educatius

Segons dades de I'Observatori Contra
I'Homofobia les incidéncies per
LGTBIfobia en els centres educatius han
augmentat més d’'un 121% en 2 anys i
aguest fet sembla traspassar-se a
Esplugues. En totes les intervencions que
el SAIl ha fet en els centres educatius de
la ciutat s’han observat conductes
LGTBIfobiques per part de I'alumnat. Es
necessari seguir amb els tallers, xerrades
i formacions als centres educatius (el
grau de satisfaccio i la resposta tant de
'alumnat com del professorat apunten a
una millora vers la LGTBIfobia, que
permet als i les alumnes entendre perqué
la seva conducta és inacceptable en la
nostra societat i el mal que provoca a les
persones LGTBI. S’ha comprovat que
rebre un castig intensifica la LGTBIfobia
de I'alumnat, en canvi, les accions
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pedagogiques ajuden a comprendre la
realitat de les persones LGTBI i la
necessitat d’'una educacié en la diversitat
sexual, afectiva i de génere.

Professorat amb pocs recursos

El professorat esplugui s’involucra en
'educacio6 en la diversitat sexual, afectiva
i de génere de [lalumnat. Mostra
preocupacié per 'augment dels nivells de
LGTBIfobia i ha contactat amb el SAI per
pal-liar-los. Tot i aixi, expressen la
necessitat de tenir més recursos per
educar en la diversitat. En determinats
instituts trobem un alumnat dalta
complexitat, fet que dificulta
'ensenyament no curricular.

Per altra banda, una demanda forga
repetida al SAl és la formacié per a

professorat.
El Govern de la Generalitat de Catalunya,
mitjancant el Departament

d’Ensenyament, és qui té la competéncia
en matéria d’Ensenyament, pero
'Ajuntament d’Esplugues atendra, totes
les demandes que li sigui possible.

En aquesta matéria, el nostre principal
objectiu és eradicar la LGTBIfobia de les
aules. Per tant, el compromis de cara al
periode 2023-2026 és oferir al personal
educatiu recursos, formacions i
acompanyament en l'educacié afectiva,
sexual i de génere.

Diversitat familiar

Fins a lany 2022 el treball amb les
families i les associacions de families era
competéncia del SAl Central. A partir del
setembre del 2022 passa a ser del SAIl
local. Tenint en compte aixd, s’han
incorporat les AFA en les linies i accions
del Pla Municipal per la Diversitat Sexual,
Afectiva i de Génere 2023-2026.

Culturai Memoria Historica

Cal treballar de manera
interdepartamental perque la diversitat
sexual, afectiva i de génere sigui inclosa
en els esdeveniments culturals, no com a
punt central, sin6 com a part innata.
Malgrat que s'incorpora la perspectiva de
diversitat en la programacio cultural,
podriem incrementar [l'oferta cultural
sobre aquesta, una demanda també
estesa i recollida durant el procés
participatiu.

D'altra banda, les entitats culturals del
municipi demanden formacié matéria de
diversitat sexual, afectiva i de génere.

Salut

Segons la guia elaborada per la Diputacio
de Barcelona, els reptes en materia de
salut de les persones LGTBI poden
dividir-se en 2 blocs: els que tenen a
veure amb el desconeixement i la
discriminacié de les persones LGTBI, en
'ambit de l'atencidé sanitaria i, els que
tenen a veure amb les necessitats
especifiques en salut que presenten
grups especifics LGTBI.

En relaci6 al desconeixement, la
problematica central és que la majoria de
professionals de la salut pressuposen
I'heterosexualitat i el cisgenerisme dels i
les pacients. Aquesta mirada
heterosexista, que va des dels formularis
fins al tracte personal, fa que algunes
persones LGTBI se sentin incomodes a la
consulta.

Pel que fa a la ciutat d’Esplugues, no
s’han fet campanyes ni accions notables
al voltant de la tematica salut amb
perspectiva de diversitat sexual, afectiva i
de génere per dos motius: falta de temps
i recursos i el fet que les competéncies de
Salut siguin en la majoria de casos de la
Generalitat.
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Un altre tema a tractar és la salut sexual.
Fins al 2019, la situacié epidemiologica
de les ITS a Catalunya mostrava un
increment anual en el nombre de casos
d'un 43,9% de mitjana. L’any 2021 va
superar els nivells pre-pandemics amb un
increment del 37,4%% Els estudis
demostren un desconeixement sobre
com mantenir relacions segures,
especialment, entre la poblacié jove.
Aquesta xifra augmenta si parlem de
relacions de caracter homosexual o que
incloguin persones trans en procés
d’hormonacié.

També cal fomentar relacions basades en
el consentiment i educar en el plaer.

Per altim, cal remarcar la importancia de
la salut mental. EI SAl ha recollit
demandes de poder comptar amb un
espai on rebre suport psicolagic, tant per
persones usuaries com per les seves
families. Es treballara amb el Servei
d'Atencié Psicologica “Esplugues amb
tu”. Aquest servei, posat en marxa al
maig de 2022, dona suport psicologic a
adolescents i joves (d'entre 12 i 20 anys)
i a les seves families.

Esport

Les bones practiques en l'esport soén
cabdals a I'hora d’aconseguir un esport
inclusiu per a tothom. A Esplugues s’han
promogut  diferents accions que
persegueixen aquest objectiu. Per una
banda, s’han dut a terme formacions en
diversitat sexual, afectiva i de génere en
'ambit esportiu al personal técnic
municipal, aixi com de les desigualtats i
discriminacions que poden generar-se.
També s’han realitzat campanyes per
incidir en la igualtat i en la garantia dels
drets de les persones LGTBI en I'ambit
esportiu, adrecades tant al personal

3 Informe anual Vigilancia epidemiologica de les

Infeccions de Transmissio Sexual (ITS) a Catalunya.

Generalitat de Catalunya. 2021.

técnic de I'Ajuntament com al de les
instal-lacions esportives municipals, aixi
com als clubs i associacions esportives
de la ciutat. També, s’han fet lectures dels
manifestos, en entrenaments /o
competicions  esportives, contra la
LGTBIfobia en dates commemoratives.
Aquests mecanismes actuen com eina de
prevencio, deteccié, conscienciacid i
eradicaci6 de qualsevol tipus de
discriminacio i violencia.

La diversitat i la igualtat han d’impregnar
tota practica esportiva. En aquest punt,
destaquem que Esplugues va ser la seu
de la taula de treball sobre Dones i
Esport, en el marc del nou Pla Estrategic
d’Esport i Activitat Fisica impulsat pel
Consell Esportiu del Baix Llobregat.

Joventut

L’adolescéncia i els anys posteriors son
epoques claus si  parlem del
desenvolupament i coneixenga de la
propia identitat. De fet, diversos estudis
demostren que les persones LGTBI viuen
una etapa adolescent i de joventut
tardana a causa a l'impossibilitat de viure
experiencies definitories associades amb
tal periode abans de la vintena. La por, la
incomprensio i la falta d’'un cercle social
amb qui poder compartir vivencies i/o
sentir-se identificat fan que un alt
percentatge (més del 75%) de poblacié
que s’identifica com a LGTBI no surti de
I'armari fins passats els 18 anys®.

En els darrers anys s'ha arribat a una
escalada de violéncia, alimentada pel
discurs d'odi de la ultradreta que afecta,
especialment, les persones joves LGTBI.
Partint dels resultats de les enquestes a
la poblacié d’Esplugues, ens trobem un
nombre preocupant de persones menors
de 18 anys que ha presenciat agressions
LGTBIfobiques.

4 Informe sobre Joventut. Federacié Estatal de
Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals
(FELGTB). 2022.
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Gent Gran

Interculturalitat, migracions i refugi

L’atencio a les persones LGTBI de la
tercera edat o amb dependéncia és un
aspecte important. En aquest sentit, es
creu necessari impulsar accions que
garanteixin el respecte a la diversitat
sexual i de génere per evitar que les
persones LGTBI es vegin obligades a
«retornar a 'armari» quan sén ateses en
centres geriatrics. Perque aixd no
succeeixi, és essencial la formacio de les
persones cuidadores i del personal dels
centres, [latenci6 domiciliaria que
maximitzi 'autonomia personal i la creacio
de pisos compartits.

Tot i aquest compromis, latencié a
persones LGTBI de la tercera edat, i en
especial a les dones, encara ara és un
dels punts febles de les politiques
d’inclusié.

Un altre punt a contemplar és la falta de
llocs d’oci i reunié enfocades a la gent
gran.

Quan parlem de gent gran dins el
col-lectiu LGTBI, hem de tenir en compte
l'estigma. Si bé formar part de la
comunitat LGTBI encara comporta ser
victima de processos de prejudicis,
estereotipacio i fobia (tant interna com
externa), ser LGTBI i estar en I'etapa de
la vellesa porta lindividu, en moltes
ocasiones, a ser un marginat social.
Tendim a percebre la vellesa com a
unitaria sense tenir en compte
probablement la seva orientacié sexual
i/o identitat de génere, aixi com a no
entendre que les dones de la tercera edat
tenen unes necessitats diferents als
homes, encara que tant els uns com els
altres siguin homosexuals.

Esplugues és una ciutat compromesa
amb els drets humans. Des del 2015 hi ha
un protocol d’atencié al refugiat (es crea
a partir de la guerra de Siria) i ha estat un
dels municipis de Catalunya més
involucrat en I'acolliment de persones en
situacié de refugi a conseqiiéncia de la
guerra d’Ucraina.

Des del SAlI LGTBI s’han fet dos tipus
d’intervencions: les interculturals i les que
atenen a una demanda de les persones
en situacid de refugi. Les intervencions
interculturals s’han dut a terme sobretot
en espais educatius per tal de treballar la
diversitat sense excloure cap dels i les
alumnes i trencar amb topics, estereotips
i prejudicis.

Cooperacié internacional i

global

justicia

La ciutat d’Esplugues té wuna llarga
trajectoria en cooperacié internacional i
justicia global.

El nostre ajuntament forma part del
projecte Ciutat Defensores dels Drets
Humans, un projecte coordinat pel Fons
Catala de Cooperacio al
Desenvolupament i gestionat per la
Comissié Catalana d’Ajuda al Refugiat
amb la participacioé de 28 ajuntaments i 9
entitats i institucions catalanes implicades
en la defensa i promocié dels drets
humans a escala local i global. Des del
2013 treballa per visibilitzar i acompanyar
la tasca de les persones defensores dels
drets humans, també aquelles que
defensen els drets i llibertats del col-lectiu
LGTBI, i denunciar la persecucié que
pateixen.

Esplugues també forma part de la Xarxa
de Municipis LGTBI, una xarxa de ciutats
de I'ambit territorial catala compromeses
amb les politiques locals sobre diversitat
sexual, afectiva i de génere.
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OBJECTIUS

Els objectius principals del Pla Municipal per la Diversitat Sexual,
Afectiva i de Génere 2023-2026 so6n els seguents:

Transversalitzar I'enfocament de la diversitat sexual, afectiva i de génere
en les actuacions de municipals.

Establir eines politiques, educatives i socials per la consecucié d’'una
igualtat real basada en el reconeixement de la diferéncia i la seva
riquesa.

Visibilitzar, acompanyar i empoderar la poblacié LGTBI espluguina.

Eradicar qualsevol tipus de discriminacié o violéncia cap al col-lectiu
LGTBI.

Garantir la qualitat de vida i salut, tenint en compte les problematiques i
trajectories vitals, des d'una perspectiva interseccional.

A partir dels objectius generals sorgeixen els dos grans eixos estratégics,
els quals estructuren el Pla i en els quals trobem objectius especifics.
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OBJECTIUS DELS EIXOS ESTRATEGICS DEL PLA

Eix 1: CANVI INSTITUCIONAL

S'orienta a promoure un canvi en les practiques i la cultura organitzativa de
'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat per tal de garantir la incorporacié de la
perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en el treball intern de la
institucid. Per tant, ens aproxima al que seria una administracio inclusiva, que recull i
dona resposta a les necessitats i interessos d’'una ciutadania diversa. Aquest resultat,
perd, també implica un procés de canvi institucional, de transformacié de les
practiques i de la cultura de la mateixa organitzacio publica. L’objectiu final, és doncs,
millorar el disseny i el seguiment de les politiques publiques locals.

1.1 Incorporacio transversal de la perspectiva sexual, afectivai de genere
Garantir que la normativa municipal relativa als drets humans i que els plans i
programes estratégics incorporin la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i
de génere.

1.2 Formacié en diversitat sexual, afectiva i de génere

Oferir formaci6 sobre diversitat sexual, afectiva i de genere, tant per al personal
municipal com per aquell que treballa en entitats o empreses de serveis
contractades per I'Ajuntament.

1.3 Instruments de politica laboral i contractacié municipal

Oferir eines de prevencio, deteccid i proteccio de situacions d’assetjament per rad
d’orientacié sexual, identitat de génere i diversitat del desenvolupament sexual.
Afavorir una cultura laboral inclusiva.

1.4 Comunicacio inclusiva
Millorar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en la
comunicacio interna i externa de I'’Ajuntament.

1.5 Participacio de les persones i entitats
Fomentar la participacio de persones i entitats LGTBI en el disseny de politiques
i accions per a la diversitat sexual, afectiva i de genere.
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Eix 2: ESPLUGUES CIUTAT DE DRETS

Té per objectiu promoure politiques publiques per combatre les desigualtats i
discriminacions per ra6 d’orientacid sexual, identitat de génere i les diferéncies en el
desenvolupament sexual. Aixi doncs, recull les diferents politiques publiques que pretenen
incidir en I'eradicacio de 'LGTBIfobia i la creacié d’'una ciutat més inclusiva.

Per altra banda, recull actuacions que han d’anar dirigides a la valoritzacié, visibilitzacio,
memoria i reconeixement public de les persones LGTBI.

2.1 Acompanyament, suport i empoderament
Acompanyar, donar suport i empoderar les persones LGTBI.

2 (Re)coneixement de les realitats del col-lectiu LGTBI
Promoure el coneixement sobre les realitats del col-lectiu LGTBI.

2.3 Visibilitat
Visibilitzar la diversitat sexual, afectiva i de génere i reivindicar els drets i llibertats de les
persones del col-lectiu LGTBI.

2.4 Participacié social i comunitaria
Crear una xarxa comunitaria que promogui la participacié de les persones LGTBI en
politigues municipals aixi com accions de sensibilitzacié a nivell transversal.

2.5 Espai public
Fer de l'espai public un lloc segur i obert on tothom hi tingui cabuda i se senti
representat/da.

2.6 Sensibilitzacio i lluita contra la LGTBIfobia
Sensibilitzar i conscienciar a la ciutadania sobre la diversitat sexual, afectiva i de génere.
Visibilitzar el col-lectiu LGTBI i crear espais inclusius. Eradicar la LGTBIfdbia.

e Coeducacio
Promoure la igualtat, fonamentant-la en el respecte per la diversitat.

e Culturai Memoria Historica
Potenciar I'oferta cultural sobre diversitat sexual, afectiva i de genere a la ciutat i
difondre la memoria i les aportacions de les persones LGTBI al llarg de la historia.

e Salut
Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en les politiques
de salut.

e Esports

Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en I'ambit
esportiu i treballar per eradicar la LGTBIfobia.
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Joventut
Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en les politiques
de joventut.

Gent gran
Promoure la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en els serveis i
programes adrecats a la gent gran.

Interculturalitat, migracions i refugi
Promoure la perspectiva de diversitat sexual, afectiva i de génere en el disseny i
planificacio de la politica intercultural i de ciutadania.

Cooperacio Internacional i justicia global
Fomentar la incorporacio de la diversitat sexual, afectiva i de génere en els projectes
de cooperaci6 i promoure els drets del col-lectiu LGTBI en les xarxes internacionals.
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PROCES D’ELABORACIO

Constitucié de I’equip motor
Format per la técnica de Drets Civils, el técnic del Servei d’Atencié Integral i la
Regidora de Drets Civils.

Constitucio de la Comissié de Seguiment i Avaluacié

La comissio interdepartamental tindra per objecte realitzar el seguiment i avaluacio
de les accions gue recull i es desenvolupen dins de la planificacié local en matéria
de diversitat sexual, afectiva i de génere que, concretament, es recullen en el Pla
Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere. Formen part d’aquesta
comissio 28 departaments municipals.

Avaluacio del Pla Local LGTBI 2018-2021

La comissio interdepartamental i I'equip motor avaluen el Pla anterior amb dos
objectius: fer un comput de les accions realitzades i localitzar les linies i accions a
reforgar de cara al proper pla.

Diagnosi
S’elabora la diagnosi com a resultat del procés de presa i recollida de dades, a través
de:
o El Servei d'Atencio Integral: nombre de casos atesos i tipologia, demandes de
la ciutadania, entitats i centres educatius i valoracio de les activitats realitzades.
o Resultats de I'enquesta sobre percepcié de sensibilitat i seguretat quant a la
diversitat sexual, afectiva i de génere a Esplugues (desembre 2022), a través
de la plataforma Esplugues Patrticipa.
o Dades de Policia Local: denuncies i casos.

Procés participatiu

S'inicia un procés participatiu per a I'elaboracié del nou pla.

Es realitza una trobada presencial amb la ciutadania.

S'obre un procés participatiu en linia a través de la plataforma Esplugues Participa.

Disseny
Amb les dades de la diagnosi i les aportacions ciutadanes estretes del procés
participatiu s'acaben de concretar les linies estratégigues i accions del nou pla.

Aprovacio del pla

El Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Genere 2023-2026, un cop
7 aprovat per la comissio interdepartamental, s'eleva a la Comissio Informativa de
Drets Socials, Civils i Ciutadania i al Ple Municipal per la seva aprovacio.

Implementacio, seguiment i avaluacié
8 S'implementa el pla. El seguiment d'aquestes accions i la seva avaluacié la realitzara
la comissi6 interdepartamental, que es reunira, com a minim, dos cops l'any.
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ACCIONS A DESENVOLUPAR

El Pla per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere 2023-2026, en base a la diagnosi
elaborada, recull un seguit d’accions que constitueixen una espécie de guia que brinda
la estructura per a poder dur a terme els objectius que aquest persegueix.

Aquest full de ruta especifica el treball principal a realitzar per cadascun dels
departaments implicats i permetra, de manera quantitativa i qualitativa, poder avaluar si
s'ha dut a terme, ja que cadascuna d’elles porta amb si uns indicadors d'avaluacio.

S’inclouen un total de 68 accions i aquestes s'emmarquen dins dels 2 eixos principals
del pla:

Eix 1: Canvi Institucional: Inclou 22 accions.
Eix 2: Esplugues, Ciutat de Drets: Inclou 46 accions.
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EIX 1

CANV]
INSTITUCIONAL



EIX 1. CANVI INSTITUCIONAL

Incorporar la perspectiva LGTBI en les diferents arees de la politica municipal.

1.1 IMPULS DE POLITIQUES DE DIVERSITAT SEXUAL, AFECTIVA | DE GENERE

Objectiu: Garantir que la normativa municipal relativa als drets humans i que els plans

i programes estratégics incorporin la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de
genere.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Incloure la perspectiva LGTBI

(diversitat afectiva-sexual i de e Nombre de plans que Tots els
génere) als plans i programes han incorporat Permanent  departaments
interdepartamentals de objectius.

I'Ajuntament.

Incorporaci6 de la diversitat o Nombre de mesures

sexual, afectiva i de genere en el  modificades per a Permanent Tots els
procés de revisi6 de les incloure diversitat departaments
normatives que afecten els drets  sexual, afectiva i de

humans. génere_

« Nombre de plans
assessorats. SAl /

Suport técnic per a la concrecié
b P - Nombre de plans que

d’objectius i accions en els plans i . . . Permanent Altres
programes. incorporen la diversitat departaments
sexual, afectiva i de
genere.
Garantir que la documentacio
municipal reconegui la realitat de
les persones LGTBI:
- Reconeixement dels diferents
model_s’ familiars. ) . eNombre Atenci6 a la
inlusic delacasells ot acuaizacions. 2023202 s
estudiar la possibilitat d’eliminar ¢ l\_lombre 82 oIS | Altres
fitxes adaptades. departaments

la casella que indica el sexe de
la persona, quan no sigui
imprescindible coneixer
aguesta informacio.
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Comissio
seguiment i avaluacié del Pla

interdepartamental de

e Nombre de reunions

Municipal per la Diversitat Sexual, .ﬂi:ﬁbﬁgrzl,i;'ons Permanent iD(;ﬁ}fag;ﬂliz
Afectiva i de Genere (creada al avaluades

2022). '

Creacio d'un protocol local , creacis del protocol.

d'abordatge de les violéncies per « Departaments/serveis

rao d'orientacio sexual, identitat de que formen part. Drets Civils /
génere i/o expressioé de genere. El <Nombre de casos en Permanent depgtt;?nsems

protocol recollira com han de
coordinar-se tots els serveis que
intervenen.

els quals s'ha hagut de
recérrer al protocol.

1.2 FORMACIO EN DIVERSITAT SEXUAL, AFECTIVA | DE GENERE

Objectiu: Oferir formacié sobre diversitat sexual, afectiva i de génere, tant per al

personal municipal com per aquell que treballa en entitats o empreses de serveis

contractades per I’Ajuntament.

Proposta

Indicadors Temporalitzacié

Responsabilitat

Disseny i imparticid, en el marc del
Pla, de formacio, tant cursos
presencials com online, en matéria
de diversitat sexual, afectiva i de
génere per al conjunt del personal
municipal i per al personal

e Nombre d’accions

d’empreses que treballen per a formatives.
I'Ajuntament d’Esplugues sobre: « Nombre de persones 2023 -2026 RRHH/ SAI
* LaLlei 11/2014, per a garantir els formades.
drets de lesbhianes, gais, e Grau de satisfaccio i
bisexuals, transgéneres [ utilitat.
intersexuals i per a eradicar
'homofobia, la bifobia i la
transfobia.
* Assetjament i no-discriminacio
per radé dorientacié sexual i
identitat de genere.
* Deure d'intervencio.
e Nombre d’accions

Disseny i impuls de formacions  formatives.
especifiques  sobre diversitat *Departaments formats. 2023 - 2026 RRHH / SAI
sexual, afectiva i de génere perals ~ ® Nombre de persones
diferents  departaments de  formades.
I'Ajuntament. e Grau de satisfaccio i

utilitat.
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Formacié als equips professionals
de serveis socials i d’atenci6 a la
violéncia amb perspectiva LGTBI.

e Nombre d’accions
formatives.

« Nombre de persones 2023 - 2026 RRHH / SAIl
formades.

e Grau de satisfaccio i
utilitat.

Formacio als equips professionals
d’atencié a la violéncia de génere
per la millora de l'atencié a les
dones LBT i la gestié de casos
intragénere.

e Nombre d’accions

Formacid inicial i continuada per al
conjunt del cos de la Policia.

formatives. RRHH /

* Nombre de persones 2023 -2026 Igualtat/
formades. SAI

e Grau de satisfaccio i
utilitat.

* Nombre d'accions 2023 -2026 RRHH / SAl
formatives.

1.3 INSTRUMENTS DE POLITICA LABORAL | CONTRACTACIO MUNICIPAL

Objectiu: Oferir eines de prevencio, deteccié i proteccié de situacions d’assetjament

per raé d’orientacié sexual, identitat de génere i diversitat del desenvolupament

sexual.

Proposta

Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Vetllar perqué el personal
municipal tingui garantits els seus
drets en relacié amb la diversitat
afectiva-sexual i de génere.
Inclusi6 de mesures contra
l'assetjament per rad de
LGTBIfobia en el protocol per a
casos d’assetjament del personal
municipal.

« Realitzaci6 de la revisio
i tipus de canvis 2023 - 2026 RRHH
incorporats.

Suport a les accions d’'informacid i
sensibilitzacié dels sindicats amb
representacié a I'ambit municipal
sobre el protocol per a la no-
discriminacio.

e Nombre i tipus

Incentivar mesures d’ocupacié
adrecades al col-lectiu LGTBI i
especialment a les persones trans.

d’accions. 2023 - 2026 RRHH
e Nombre i tipus de Economia i
mesures. 2023 - 2026 Treball
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Facilitar les eines necessaries,
com protocols ja existents, als
orientadors i orientadores laborals
que atenguin a persones LGTBI.

* Nombre i tipus de
mesures.

RRHH /

2023 - 2026  Economia i

Treball

En els concursos publics tenir en
compte les empreses gue tinguin
plans de diversitat, atorgant-les
una millor puntuacié per la seva
responsabilitat social.

* Nombre de plans de
diversitat avaluats.

1.4 COMUNICACIO | INFORMACIO INCLUSIVA

Unitat

2023 - 2026 Técnica de

Contractaci6

Objectiu: Millorar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en la

comunicacio interna i externa de I’Ajuntament.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacié

Responsabilitat

Vetllar per una comunicacié

g‘_temf}t itexternal i”°'¥'5i§[’_a ambo:a « Grau de satisfaccié. 2023 - 2026 Comunicaci6
iversitat sexual, afectiva i de

genere.

Promocié d’imatges que facin

referéncia a la realitat LGTBI, '?ggf;;:ﬁuzrﬁ%f;ejs o
trencant amb I'heteronormativitat, amb la diversitat sexual 2023 - 2026 Comunicacio
en el conjunt de les comunicacions S R ’

de I'Ajuntament. afectiva i de génere.

vetlar per s dun 1engualge | Gray de safisfaccio. 20232026 Comunicacio
Visibilitat a les questions referents

al col-lectiu LGTBI i foment del

respecte envers la diversitat « Nombre i tipus de

sexual, afectiva i de génere en els fiestions P 2023 - 2026 Comunicacié
mitjans de comunicacié municipals q '

(portal web, revista mensual,

xarxes socials...)

Formacio de les persones ¢ ][\lombtr_e d'accions

responsables de comunicacio de S 2023 - 2026 RRHH/ SAI

I’Ajuntament.

e« Nombre de persones
formades.
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1.5 PARTICIPACIO DE PERSONES | ENTITATS LGTBI

Objectiu: Fomentar la participacié de persones i entitats LGTBI en el disseny de

politiques i accions per a la diversitat sexual, afectiva i de genere.

Proposta

Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Dinamitzar i incentivar la
participacié del moviment LGTBI
en el disseny i l'aplicacié de les
politiques municipals per a la
diversitat sexual, afectiva i de
genere.

e Nombre d’accions

Promoure trobades i jornades
amb persones LGTBI i aliades del
municipi.

L Participaci6
participatives. - 2023-2026 Ciutadana /
e Nombre de politiques SA|
municipals.
* Nombre de trobades. 2023 - 2026 SAl
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EIX 2. ESPLUGUES, CIUTAT DE

DRETS

Acompanyar i empoderar les persones del coliectiu LGTBI i les seves families,
visibilitzar les seves redlitats, sensibilitzar a la ciutadania i promoure I'eradicacio

de I'LGTBIfobia.

2.1 ACOMPANYAMENT, SUPORT | EMPODERAMENT

Objectiu: Acompanyar, donar suport i empoderar les persones LGTBI.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacié

Responsabilitat

Oferta d’assessorament en els

e« Nombre de persones

ambits personal i familiar, legal- ateses. 2023 - 2026 SAI
juridic, sociosanitari, laboral i « Tipus d'assessorament
d’atenci6 a les persones. '
Acompanyar des del SAl les
persones que pateixin, hagin patit
o e'sti.guin_, en ris'c de patir e Nombre de persones 2023 - 2026 SAI
discriminacié per ra6 de la seva ateses.
orientaci6 sexual, identitat i/o
expressioé de génere.
Assessorament sobre tramits i/o « Nombre de persones
aspectes legals, aixi com gesti6 i S —
Lamiecis de genines SV Tpusdewamisio 22200 SA
nostres drets des del SAl. EERTIEE (EIEE.
. : . . Nombre de
Difondre a la ciutadania els serveis e e
que ofereix el Servei d'’Atencio it cis 2023 - 2026 SAl
Integral. e Canals utilitzats.
Oferir formacié a la ciutadania
sobre diversitat sexual, afectiva i « Nombre i tious
de genere, no nomeés de manera P 2023 - 2026 SAI

presencial, sind6 a través de
capsules  formatives  online.
[proposta ciutadana]

d’accions formatives
realitzades.
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Treball amb coordinacié del Servei ) » SAIl/

de Mediacié Ciutadana, en els *Grau de satisfaccio. 2023 - 2026  Servei de

casos que existeixen ~ *Nombre de derivacions Mediacio

problematiques LGTBI. Ciutadana

Treball amb coordinacié del

servei de suport psicologic per a SAl /

adolescents i joves, Esplqgugs e Grau de satlsfa.cmo_. 2023 - 2026 Servei de

amb tu, que té com a objectiu e Nombre de derivacions Suport

actuar de manera preventiva en Psicologi
; gic

casos de malestar emocional

perqué no s’agreugin

Previsio que I'’Ajuntament es pugui

presentar com a acusacio Alcaldia /

particular en casos d'agressions ®Grau de satisfaccio. Permanent Serveis

homofobiques ftransfobiques Juridics

greus.

Seguiment dels delictes que tenen SAIl/

com a raé [I'LGTBIfobia, en e Grau de satisfaccio. 2023 - 2026  Seguretat i

coordinacié amb Policia Local. Convivencia

2.2 (RE)CONEIXEMENT DE LES REALITATS DEL COL-LECTIU LGTBI

Objectiu: Promoure el coneixement sobre les realitats del col-lectiu LGTBI.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacié

Responsabilitat

Diagnosi, avaluaci6 i proposta de
millora de les diferents enquestes

e Nombre d’enquestes
revisades.

municipals que incorporen . 2023 - 2026 SAl
preguntes sobre diversitat sexual, ° Nombre de millores

afectiva i de génere. proposades.

Impulsar I'elaboracié d’una

col-leccié que agrupi els materials e Nombre i tipus de 2023 - 2026 SAl / Altres
encarregats per I'’Ajuntament sobre materials. departaments

tematica LGTBI.
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Impulsar tallers i formacions ©Nombre de tallers i SAl/
adrecades a la ciutadania i crear ~ formacions. 2023 - 2026 Participacio

espais de reflexio. *Nombre de Ciutadana
persones assistents.

2.3 VISIBILITAT

Objectiu: Visibilitzar la diversitat sexual, afectiva i de genere i reivindicar els drets i

llibertats de les persones del col-lectiu LGTBI.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Realitzacié d’actes institucionals .
e Nombre d’accions

en les dates significatives per al litzad Permanent Alcaldia
col-lectiu LGTBI. ieelizEEs,

Campanyes de sensibilitzacio,

prevencio i visibilitat LGBTI (actes, e Nombre i tipus de Permanent SAl / Altres

accions performatives,  campanya. departaments
exposicions, mural...)

Reconeixer i visibilitzar la diversitat e« Nombre d’accions
dels models familiars en les difoses amb
comunicacions, publicitat i difusié aguesta
d’activitats municipals. caracteristica.

Comunicacio /
Permanent Altres
departaments

Estudiar la creacié dun premi « Obrir linia d'estudi

ciutat per a treballs de recerca, N Cultura /
TFG o TFM, o altres estudis, que a la (éomlssm | 2023 - 2026 Educaci6
promoguin la diversitat. ML PR E LS

Realitzar activitats a ['EspluLab, °Nombre itipus Sl
l'espai de creacié digital de la d accions T logies i
ciutat, perqué sigui un lloc de realitzades. 2023 - 2026 (Tcno ogies |
trobada i perqué també, es puguin * Nombre de - nnmﬁc!o
treballar materials de visibilitat. persones echologica

participants.
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2.4 PARTICIPACIO SOCIAL | COMUNITARIA

Objectiu: Crear una xarxa comunitaria que promogui la participacié de les persones

LGTBI en politiques municipals, aixi com accions de sensibilitzacié a nivell
transversal.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat
Generacio d’espais d’intercanvi i SAI / _
dialeg entre entitats/persones o Nombre d’espais Participacio

LGBTI i aquelles que treballen d’intercanvi i dialeg. 2023-2026 IR

L, . Altres
pel foment de la cohesié social. departaments
Creaci6 del Consell Municipal de e Creacio del Consell. Drets Civils |
la Diversitat Sexual, Afectiva i de e Nombre de 2023-2026 Ciutadania
Genere. [proposta ciutadana] trobades.

Celebrar la | Trobada per la e Celebracio de la Drets Civils i

Diversitat Sexual, Afectiva i de trobada. 2023-2026 Ciutadania -

Geénere. [proposta ciutadana] * Nombre SAl
d’assistents.

Treballar de forma coordinada

amb el Punt de Voluntariat i

Suport Associatiu, adrecat a les

entitats i ciutadania d’Esplugues ~* Nombre i tipus SAI T

que  vulgui informaci6 i  daccions 2023-2026  Participacio
realitzades. Ciutadana

assessorament en l'ambit de
I'associacionisme i el voluntariat,
per tal de poder apropar la cultura
de la diversitat sexual, afectiva i
de génere.
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2.5 ESPAI PUBLIC

Objectiu: Fer de I’espai public un lloc segur i obert on tothom hi tingui cabuda i se

senti representat.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacié

Responsabilitat

En els equipaments publics, vetllar

perqué en els espais diferenciats e Existéncia d’aquests SAl/

per sexes les persones puguin fer espai alternatius. 2023 - 2026 Espai Public

Us dels espais assignats al genere

sentit o facilitar espais alternatius.

Crear campanyes de

senS|.b|I|tzaC|o en l'espai pub!lc W N ale s 2023 . 2006  Comunicacio

seguir  desenvolupant accions realitzades. / Espai Public

d’'impacte visual.

[proposta ciutadana]

Col-locar en diferents punts de la

ciutat un adhesiu que inclogui un

missatge adrecgat a la ciutadania,

pero espemalfment aqm:el:jes; ~ el el Sal/

persones que formen part del | pnts de la AT

col-lectiu LGTBI, i un QR que Ciutat/equipaments 2023 - 2026 Espai Public

redirigeixi a informacié sobre els e Grau de satisfaccio

serveis disponibles quant a suport

i acompanyament en mateéria de

diversitat sexual, afectiva i de

genere. [proposta ciutadana]

Elaboraci6 d'una enquesta de _

percepcié de sensibilitat envers la  ® I’Elaboramo de .

diversitat sexual, afectiva i de :\lenqgest:. 2023 - 2026 Particpi\|loacié
R . L e Nombre de -

génere i la percepcié de seguretat persones que han et

de les persones del col-lectiu en
I'espai public.
[proposta ciutadana]

respost I'enquesta.
e Resultats
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2.6 SENSIBILITZACIO | LLUITA CONTRA LA LGTBIFOBIA

2.6.1 COEDUCACIO

Objectiu: Promoure la igualtat, fonamentant-la en el respecte per la diversitat.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacié

Responsabilitat

Incorporacié l'oferta de tallers i
formacions sobre diversitat sexual,

ACIOoT e Drets Civils i
afectiva i de génere al Programa e Nombre d’activitats. Permanent Ciutadania
Activitats Educatives
Complementaries (PAEC).

Incentivar i/o col-laborar des de

I’Ajuntament per tal que els centres

educatius promoguin projectes i 4 .,

accions per incorporar el respecte ?;T;gsrggions, 2023-2026 | Educacio

a la diversitat afectiva-sexual i de

genere, aixi com la diversitat

familiar.

Inclusio, dins els bancs

d’experiéncies i/o bones

practiqgues, les accions dels *Nombre d’accions 2023 - 2026 Educacio

centres educatius en materia de incorporades.

diversitat sexual, afectiva i de

génere.

Treballar de manera coordinada _ y Educacio /

amb 'Agent Tutor. e Grau de satisfaccio. Permanent SAl / Policia

Local

Lluitar contra assetjament i ti -

LGTBIfobic en Pambit educatiu: e B pormanen;  CUUCaCio

realitzaci6 de campanyes i realitzades.

jornades.

Realitzaci6 de tallers sobre

diversitat afectiva-sexual i de e Nombre de tallers

genere [ prevencio de  realitzats. 2023 -2026  Educacio/

I'assetjament per LGTBIfobia als e Nombre de persones SAl

centres educatius del municipi, tant que han assistit.

a alumnat com a professorat.

Organitzacié de xerrades amb les ®Nombre de xerrades B

associacions de families ~ Organitzades. 2023 -2026  Educacio/
e Nombre de persones SAl

d’alumnes (AFAS).

gue han assistit.
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En els centres educatius, vetllar
perqué en els espais diferenciats
per sexes (lavabos i vestidors), les
persones puguin fer Us dels espais
assignats al génere sentit o facilitar
espais alternatius.

e Grau de satisfaccio.

2.6.2. CULTURA | MEMORIA HISTORICA

2023 - 2026

Educacio

Objectiu: Potenciar I'oferta cultural sobre diversitat sexual, afectiva i de géenere a la

ciutat i difondre la memoria i les aportacions de les persones LGTBI al llarg de la

historia.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacio

Responsabilitat

Potenciar l'oferta cultural sobre

o« Nombre i tipus

diversitat sexual, afectiva i de e Permanent Cultura

génere. d’activitats.

Difondre la memoria i les Nombre i ti Cultura/

aportacions de les persones LGTBI od’om. & [Hjp 2023-2026 Memoria

al llarg de la historia. SRR, historica

Elaboracio de materials o

audiovisuals i exposicions sobre oN’om.br_eltlpus 2023-2026 Cultura

diversitat sexual, afectiva i de  dactivitats.

génere.

Visibilitzar les dones LBT,

historicament invisibilitzades, ¢ Nombre d’accions 2023-2026 Cultura

mitjancant actes, exposicions i realitzades. ) / lgualtat

altres activitats culturals.

Treballar amb les biblioteques

municipals l'oferta de continguts : i

LGTBI i activitats sobre diversitat ° Grau de satisfaccio. ~ 2023-2026  SAl/Cultura

afectiva-sexual i de génere.

Formacio a les entitats del territori ~* Nombre d’accions i

sobre la tematica LGTBI. d’entitats 2023-2026  SAI/ Cultura
participants.

Elaboraci6 duna guia sobre . y SAl/

diversitat afectiva i de génere pera  © Grau de satisfacci6.  5023.2026

les entitats culturals de la ciutat.

Participaci6
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Incorporar la perspectiva LGTBI en
el Protocol d’Actuacié per a unes

e Incorporacio de la

' , : perspectiva. 2023-2026 Igualtat
Festes  Lliures  d'Agressions o Nombre de canvis.
Sexuals.
Creacio6 d’'imatges, cartells,
pancartes o falques publicitér‘ie's,  Nombre d’'accions Permanent Cultura /
Esplugues lliure de I'LGTBIfobia  realitzades. Comunicacio
durant la campanya de festes.
Utilitzar les festes de barri com
espais on poder fer sensibilitzacié
envers la diversitat sexual, afectiva e« Nombre d’accions
i de génere, incorporant actuacions  realitzades. 2023-2026 Cultura
culturals d’aquesta tematica i/o
materials visuals.
[proposta ciutadana]
Divulgacié de referents LGTBI que | /
hagin fet aportacions significatives , Nombre d’accions oL tu\ra_
ala ciutat, a través del nomenclator — agjitzades 2023-2026 Memoria
municipal i/o altres. ' Historica
[proposta ciutadana]
Impulsar I'adquisicié i difusié d’'una
Que. agrupi s materials sobre *Grau de satisfaccio.  2023:2026  Culura
tematica LGTBI.
Crear un concurs literari d'obres * Estudi de la creacio
que posin en valor la diversitat ~ del concurs.
sexual, afectiva i de génere, en el *Nombre d’edicions. 2023-2026  Cultura/ SAl
marc de la festa de Sant Jordi. * Nombre d'obres

presentades.

Donar a coneixer les i els artistes
locals LGTBI o que treballen la e
ormatica LGTBI,q Nombre d’accions 2023-2026 cultura

exposant i/o
representant les seves obres.
[proposta ciutadana]

realitzades.
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2.6.3 SALUT

Objectiu: Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de genere en les

politiques de salut.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat
Formacié al personal tecnic del o:c\lombrg de
Departament de Salut en diversitat ULl 2023 - 2026 RRHH / SAl
sexual, afectiva i de génere. * Nombre de

persones formades.

En les sessions i tallers que es
realitzin sobre  salut  sexual, , Gray de satisfaccio. 2023 - 2026 Salut
incorporar una perspectiva no
heterosexista.
Vetllar per incloure la perspectiva : L
psicoldgica.

2.6.4 ESPORTS

Objectiu: Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de genere en

I’ambit esportiu i treballar per eradicar la LGTBIfobia.

Proposta

Indicadors Temporalitzacié

Responsabilitat

Formacio a arbitres, e Nombre d’accions.

entren_adors/es, pllrlggnts de clybs « Nombre de  2023-2026 Esports / SAI

esportius en diversitat afectiva- persones formades i

sexual i de génere. carrec.

Desenvolupar accions que

promoguin la visibilitat del col-lectiu  , Nombre d’accions. Permanent Esports

LGTBI i I'eradicacio de les actituds

LGTBIfobiques.

Realitzar exposicions i/o altres o

activitats sobre tematica LGTBI en *Nombre  d'accions 2023 - 2026 Esports
realitzades.

els equipaments
municipals.

esportius
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Commemoracio del Dia

eNombre d’accions

Lnrﬁrg:ls:)ortnal contra la LGTBIfobia P —— 2023 - 2026 Esports
En els equipaments esportius ©EXistencia
municipals, habilitar vestidors d’us d’aquest espai als E<ports |
individual que puguin ser utilitzats equipaments Permanent £ uipaments
per qualsevol persona que ho esportius quip
desitgi. municipals.
Promoci6 de competicions i
d’equips mixtos en les activitats *Nombre d’equips Permanent Esports
esportives adrecades a infants i mixtos.
adolescents.
Utilitzar els espais de competicions
esportives com espais on poder fer
sensibilitzacié envers la diversitat 'acCi

*Nombre d'accions 50530026  Esports / SAI

sexual, afectiva i de génere amb
materials visuals, com murals,
rollups, etc.

[proposta ciutadana]

2.6.5JOVENTUT

realitzades.

Obijectiu: Incorporar la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en les

politiques de joventut.

Proposta

Indicadors

Temporalitzacio

Responsabilitat

Incorporar la perspectiva de la
diversitat sexual, afectiva i de

i i4 Joventut
génere en els programes adrecats * Grau de satisfaccio. Permanent
a joves.
Treballar de forma coordinada amb
I'Oficina Jove d'Emancipacio i e Grau de satisfacci6. 2023 - 2026 Joventut/
I'Espai Jove Remoli. SAl
Difusio de recursos sobre tematica
LGTBI a casals de joves, esplaisi *Nombre de recursos 5023 . 2026 Joventut
agrupaments escoltes. difosos.
Realitzacié d’activitats i formacions 3 o

sobre diversitat sexual, afectiva i
de génere.

d’activitats.
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2.6.6 GENT GRAN

Objectiu: Promoure la perspectiva de la diversitat sexual, afectiva i de génere en els

serveis i programes adrecats a la gent gran.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Organitzacié de xerrades i altres
activitats per sensibilitzar sobre | Nombre i tibus
diversitat sexual, afectiva i de  yaccions . 2023 - 2026  GentGran/

génere conscienciar sobre la  (aalitzades. SAl
realitat de les persones grans

LGTBI.

Incorporar activitats amb e Nombre i tipus

perspectiva LGTBI en el Programa d’accions Permanent Gent Gran
Sociocultural per de la Gent Gran. realitzades.

Incorporar activitats sobre diversitat

sexual, afectiva i de génere i eNombre itipus

conscienciar i sobre les realitats de  d’accions 2023 -2026 ~ Gent Gran
les persones grans LGTBI als realitzades.

casals de gent gran.

_Crear espai; de trobada i reflexié o N’ompre i tipus Gent Gran /
intergeneracional. d’accions 2023 - 2026 Joventut / SAI
[proposta ciutadana] realitzades.

2.6.7 INTERCULTURALITAT, MIGRACIONS | REFUGI

Objectiu: Promoure la perspectiva de diversitat sexual, afectivai de génere en el

disseny i planificacio de la politica intercultural i de ciutadania.

Proposta Indicadors Temporalitzacié Responsabilitat

Promoure la perspectiva de
diversitat sexual, afectiva i de

génere en el disseny i planificacio * Grau de satisfaccio. Permanent Interculturalitat
de la politica intercultural i de
ciutadania.
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Incorporar la perspectiva de

diversitat sexual, afectiva i de ,gray de satisfacci6. 2023 -2026  Interculturalitat
génere en les politiques d’atencié i

acollida a persones migrades.

Inclusio d'informacié basica sobre | Nombre i tipus

els serveis dirigits al col-lectiu d’informacions 2023 -2026 Interculturalitat
LGTBI en els materials d’acollida incloses.

de les persones nouvingudes.

2.6.8 COOPERACIO INTERNACIONAL | JUSTICIA GLOBAL

Objectiu: Fomentar laincorporacio de la diversitat sexual, afectiva i de genere en els

projectes de cooperaci6 i fomentar els drets del col-lectiu LGTBI en les xarxes
internacionals.

Proposta Indicadors Temporalitzacio Responsabilitat

ini i A i Cooperacio al
Pz_:lr_tlc!pamo_ en ~ projectes, e Nombre i tipus Desenvol. /
iniciatives i xarxes internacionals d’accions 2023 - 2026 Projectes
de foment dels drets de les el ias. Estratégics i

persones LGTBI. Internacionals

Ny - i6 al
Promoure les activitats de «Nombre i tipus Cooperacio a

. . ) , X Desenvol. /
referéncia  internacional sobre  d’accions 2023 - 2026 reiasies
tematica LGTBI. realitzades. Estratégics i

Internacionals

Continuar formant part del projecte
Ciutats Defensores Drets Humans.
Projecte conjunt entre el Fons
Catala de Cooperacio al
Desenvolupament, la Comissio
Catalana d’Ajuda al Refugiat,
Institut de Drets Humans de

Catalunya i [lInstitut Catala B
Internacional per la Pau amb la . Adhesié al projecte. Permanent  COOperacio
participaci6 de 27 municipis i 5 al Desenvol.

institucions catalanes que vol
donar a conéixer la feina dels
defensors i defensores els drets
humans, també dels drets i
llibertats de les persones LGTBI,
ajudant a  conscienciar la
ciutadania de les ciutats
participants.
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SEGUIMENT | AVALUACIO

El Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere 2023-2026 d’Esplugues
de Llobregat es continuara impulsant des de I'Area de Participacié, Drets Civils i Qualitat
Democratica. L'drgan responsable de l'avaluacié periddica del pla sera la Comissio
Técnica de Seguiment i Avaluacié, que establira un calendari anual de reunions on, en
cas necessari, assistira personal de diferents arees de I’Ajuntament.

També es considera convenient fer particips del pla diferents agents de la societat civil
gue té una vinculacié amb la tematica.

Finalment s’estudiara la creacié d’'un Consell municipal LGTBI i si es duu a terme sera
també un dels organs responsables de I'avaluacié del Pla.

En aquest procés, és imprescindible establir aliances de col-laboracio
interadministratives i interinstitucionals per a la implementacié del Pla, aixi com amb el
teixit associatiu del municipi i amb associacions del col-lectiu LGTBI.

La vigencia del El Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere sera de 4
anys (2023-2026) i anualment s’elaborara un informe que recollira el seguiment de les
accions realitzades a partir d’indicadors d’avaluacio.
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ANNEXOS

Annex 1: Questionari del Procés Participatiu online
Percepcid del nivell de sensibilitzacié vers la diversitat sexual, afectivai de génere
de la poblacié d'Esplugues de Llobregat

Aguest questionari té com a objectiu coneixer la percepcié del nivell de sensibilitzacié
vers la diversitat sexual, afectiva i de genere de la poblacié d'Esplugues de Llobregat.
Forma part del procés participatiu online, que es va realitzar a través de la plataforma
Esplugues Participa.

L’objectiu es conéixer el nivell de percepcié per part de la ciutadania i també, poder
coneixer si aquesta és diferent per a les persones que formen part del col-lectiu.

Es tracta d'un questionari adrecat al conjunt de la poblacio, independentment de la seva
orientacio afectivo-sexual o identitat de génere, tot i que aquesta és una de les questions
(opcional) a indicar en el questionari.

> Pregunta 1: En quin barri vius?

El Gall

La Plana
Montesa

Can Vidalet

El Centre

Can Clota
Ciutat Diagonal
Finestrelles

La Miranda

La Mallola

No s6c d'Esplugues
Altres:

OO0O0O0O0O0OoOOOoOoOooOoao

> Pregunta 2: Edat

Menor de 18 anys
18 a 26 anys

27 a 32 anys

33 a40 anys

41 a 51 anys

52 a 65 anys

Més de 65 anys

Oo0OoOoood

» Pregunta 3: Genere
O Dona
O Home
O No binari
O Altres
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> Pregunta 4: Formes part del col-lectiu LGTBI+?

O No
O si
O Prefereixo no respondre

P Pregunta 5: Quin nivell de sensibilitzacié creus que hi ha a Esplugues vers la
diversitat sexual, afectiva i de genere?
Sent 1 gens de sensibilitzacié i 10 molta sensibilitzacio.

ooo0ooooooaaa
© 0O ~NO A WN R

[N
o

P Pregunta 6: Quina és la teva percepcio d'Esplugues com a municipi segur per a
persones LGTBI+?
Sent 1 gens segur i 10 molt segur

a0
© 0O ~NOoO A WNR

OOO0O0OO0ogano

=
o

» Pregunta 7: Has patit 0 has sigut testimoni d'algun tipus de violéncia LGTBIfobica

a Esplugues?
Recorda que la violéncia LGTBIfobica també apareix en format micro. Per
exemple, a través d'expressions i/0 bromes vexatories, encara que la persona
no sigui del col-lectiu LGTBI. També quan es rebutgi o menysprei publica, notoria
i explictament a una persona per causa de lorientaci0 sexual i la
identitat/expressio de génere.

] si

] No

1 No ho sé identificar
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» Pregunta 8: Si has contestat afirmativament a I'anterior pregunta, ens pots dir
quin tipus d'agressi6 i a on és va produir?

» Pregunta 9: Conéixes el Servei d'Atenci6 Integral (SAI) LGTBI d'Esplugues?
O si
O No

» Pregunta 10: Si ho desitges, pots deixar aqui un comentari, reflexid i/o
suggeriment.

Perfil de les persones que han donat resposta al guestionari:

En quin barri vius?
27 respostes

® £ Gall

@® LaPlana

@ Montesa

@ Can Vidalet

® E! Centre

@® Can Clota

@ Ciutat Diagonal
@ Finestrelles

112V

Edat

27 respostes

@ Menor de 18 anys
® 18226 anys

® 27a32anys

@® 32a40anys

@ 41a51anys

® 52365anys

@ Més de 65 anys
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Geénere
27 respostes

@® Dona
@ Home
@ No binari
® Altres

Formes part del col-lectiu LGTBI+?
27 respostes

® si
® No

@ Prefereixo no respondre

Has patit o has sigut testimoni d'algun tipus de violéncia LGTBIfobica a Esplugues?
27 respostes

®si
® Ne
@ No ho sé identificar
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Coneixes el Servei d'Atencio Integral (SAl) LGTBI d'Esplugues?

27 respostes

®si
® No

Percepecio de sensibilitat i seguretat vers la diversitat sexual, afectiva i de génere a
Esplugues de les persones que han donat resposta al qliestionari:

Quina és la teva percepcio d'Esplugues com a municipi segur per a persones LGTBI+?
27 respostes

10,0

75 9li3383%)
6 (22.2%)

50 4 (14.8%)

3(11,1%)
25
1(3.7%)
0(0%) 0 (q%) 0 (0%) .
0.0 | |

1 2 3 “ 5 ] 7 8 9 10
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Annex 2: Questionari del Procés Participatiu online
Nou Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectivai de Genere 2023-2026.
Participa en la seva elaboracio.

Aquest questionari t¢é com a objectiu conéixer I'opinié de la ciutadania en quant a la
proposta del nou Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Génere 2023-2026.
Es persegueix coneixer I'opinid sobre les principals linies i eixos estratégics del nou pla,
aixi com de les principals actuacions i accions previstes. També, pretén recollir accions
concretes, demandades per la ciutadania, a poder estudiar i incorporar.

Es tracta d'un qliestionari adrecat al conjunt de la poblacio, independentment de la seva
orientacio afectivo-sexual o identitat de génere.

> Pregunta 1: Nom i Cognoms

> Pregunta 2: Edat

Menor de 18 anys
18 a 26 anys

27 a 32 anys

33 a 40 anys

41 a 51 anys

52 a 65 anys

Més de 65 anys

OO0O000O00O

> Pregunta 3: En quin barri vius?

El Gall

La Plana
Montesa

Can Vidalet

El Centre

Can Clota
Ciutat Diagonal
Finestrelles

La Miranda

La Mallola

No séc d'Esplugues
Altres:

OO0O0O0oO0oOoooOoooao
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Informacio

Nou Pla Municipal per la Diversitat Sexual, Afectiva i de Genere 2023-2026
El nou pla municipal s'estructura en dos eixos principals:
- Eix 1 - Canvi institucional: incorporar la perspectiva LGTBI en les diferents arees
de la politica municipal.
- Eix 2 - Esplugues, Ciutat de Drets: acompanyar i empoderar les persones del
col-lectiu LGTBI i les seves families, visibilitzar les seves realitats, sensibilitzar a
la ciutadania i promoure I'eradicacié de LGTBIfobia.

> Pregunta 4: L'eix 1 (Canvi Institucional) contempla:
= L'impuls de politiques de diversitat afectivo-sexual i de genere
= Formacio en diversitat sexo-afectiva i de genere per al personal municipal
= Instruments de politica laboral
= Comunicacio inclusiva
= Participacié de persones i entitats LGTBI en el disseny de politiques i
accions

Afegiries algun punt més a I'eix i/o tens alguna proposta concreta sobre algun
dels punts?

» Pregunta 5: L'eix 2 (Esplugues, Ciutat de Drets) contempla:
= Acompanyament, suport i empoderament
= (Re)coneixement de les realitats del col-lectiu LGTBI
» Visibilitat
= Sensibilitzacio (actuacions i accions adrecades a la ciutadania des dels
diferents departaments)
= Participacio social i comunitaria (generacio d'espais d'intercanvi i dialeg)

Afegiries algun punt més a l'eix i/o tens alguna proposta concreta sobre algun
dels punts?

» Pregunta 6: En I'Eix 2, en l'apartat de Sensibilitzacié, es contemplen actuacions
i accions a realitzar per molts dels departaments de I'Ajuntament per tal de
transversalitzar la perspectiva LGTBI.

Principals departaments: Educacié, Salut, Esports, Igualtat, Joventut, Gent Gran,
Cultura i Memoria Historica, Interculturalitat, Cooperacio, Espai Public i
Seguretat.

Tens alguna proposta d'accié concreta que t'agradaria que és desenvolupés?
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» Pregunta 7: Qué et semblen els eixos i les linies principals del nou Pla? Quines
mancances hi trobes?

» Pregunta 8: Tens alguna proposta a incorporar?

» Pregunta 9: Altres suggeriments

» Pregunta 10: Si vols rebre més informacié sobre Esplugues LGTBI (Servei SAl,
activitats, accions...) deixa'ns el teu correu electronic.

Perfil de les persones que han donat resposta al guestionari:

Edat

18 respostes

@ Menor 18 anys
® 18226 anys

© 27 a 32 anys
@ 33a40anys
@® 41251 anys
® 52 a65anys

@ Més de 65 anys

En quin barri vius?
18 respostes

® El Gall

® LaPlana

@ Montesa

@ Can Vidalet

@ El Centre

@ Can Clota

@ Ciutat Diagonal
@ Finestrelles

12V
5/
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